CODIGO DE ETICA DA ACIBALC
CAPITULO |
DA ABRANGENCIA

Artigo 12. O presente Cddigo de Etica, de ora em diante denominado simplesmente CE, é um
dos instrumentos de realizagdo dos principios e normas de conduta da ACIBALC e se aplica aos
seus dirigentes, assim entendidos seus diretores ou conselheiros, funciondrios, associados,
colaboradores e terceiros contratados, todos aqui denominados destinatdrios, no trato das
questdes quedizem respeito aentidade.

Artigo 29. O CE deve ser adotado e rigorosamente seguido pelos seus destinatarios.

§19. Visando a sua divulgacdo e aplicacdo, sera desenvolvido um programa de divulgacdo para
o pleno conhecimento e dominio das condutas esperadas e das inaceitaveis;

§2°. Deve ser providenciada a divulgacdo a terceiros do Cédigo de Etica, mediante canal
apropriado na internet;

§39, Serd disponibilizado arquivo “.PDF” deste CE no site da entidade e enviado por via eletronica
para todos os seus dirigentes, funcionarios e associados.

§49, A critério da Diretoria, serd o CE também publicado em formato fisico.

CAPITULO II
DA FINALIDADE

Artigo 39. Constituem finalidades precipuas deste CE:

| - consolidar principios e critérios éticos adotados pela ACIBALC;

Il - contribuir ao aperfeicoamento dos padr&es éticos nas atividades da ACIBALC;

Il - preservar a imagem e a reputacao da entidade e dos destinatdrios;

IV - orientar formas de procedimento no exercicio de fungdes ou cargos na entidade;

V - criar mecanismo de consulta geral, destinado a possibilitar o prévio e pronto esclarecimento
de duvidas quanto a conduta ética dos destinatarios;

VI - estimular o intercambio de experiéncias e conhecimentos no campo ético.



CAPITULO IlI
DOS PRINCiPIOS FUNDAMENTAIS

Artigo 49. Constituem principios fundamentais de atua¢do da ACIBALC e dos destinatarios deste
CE:

| - a protecdo dos direitos individuais e da dignidade da pessoa humana, da igualdade perante a
lei e dos interesses comunitarios;

Il - a preservacdo dos mais elevados padrées de idoneidade, devendo prevalecer a
impessoalidade, transparéncia e moralidade em tudo relacionado a ACIBALC;

Ill - a conduta compativel com os principios constitucionais, com os preceitos da legislacdo
vigente, das normas e atos regulamentares internos, e disposicdes deste CE;

IV — a defesa do regime democratico, da livre iniciativa, da livre concorréncia e da empresa
privada, da valorizacdo do trabalho e do direito de propriedade;

V - a preservacdo do meio ambiente ecologicamente equilibrado e o uso responsavel de recursos
naturais ou deles originados, como forma de colaborar com a qualidade de vida e a saude publica
da comunidade;

VI - o continuo desenvolvimento socioecondmico da comunidade local;

VIl - o exercicio da atividade profissional com cortesia, urbanidade e eficiéncia, destacando-se a
pratica do direito de respostas, mesmo que negativas, as solicitagdes, de forma adequada, clara,
precisa, transparente e dentro dos prazos previamente estabelecidos;

VIIl — a promogdo do empreendedorismo e inovagao com lealdade na competi¢do de mercado,
através de relacionamento honesto e justo;

IX - a prdtica de agdes voltadas para a formagdo e valorizagdo da cidadania por meio do
desenvolvimento sustentdvel em todos os locais em que a entidade esteja inserida;

X - a defesa dos principios da justica social, repudiando a exploragdo das pessoas pelo trabalho,
em particular o trabalho infantil e o trabalho forcado, bem como todas as formas de trabalho
analogas a escravidao.

CAPITULO IV
DOS DEVERES

Segao |

Dos Deveres Gerais

Artigo 52. Constitui dever geral dos destinatdrios deste CE o zelo pelos valores e imagem da
ACIBALC e a adogdo de postura compativel com essa imagem e com esses valores,
comprometendo-se a:
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| - agir com probidade, retiddo, confiabilidade, lealdade e justica no trato profissional,
reconhecendo e aceitando a diversidade de pessoas que integram a ACIBALC e o universo a ser
por ele atendido, pautando as rela¢des internas e externas com respeito absoluto ao ser
humano;

Il - zelar por sua reputacdo profissional, respeitando a ética de sua profissdo, o espaco
ocupacional e a fungao;

Il - tratar colegas, clientes e parceiros com urbanidade e cortesia, sem jamais expressar
preconceito de qualquer forma, seja de raga, sexo, cor, idade, género ou quaisquer outras
formas de discriminacgdo, respeitando-lhes a privacidade e a reputacdo pessoal e profissional e
evitando que interesses de ordem pessoal interfiram nos relacionamentos;

IV - ndo comercializar nem permutar mercadorias de interesse particular nas dependéncias da
ACIBALC;

V - ndo se apresentar nas dependéncias da ACIBALC embriagado ou sob o efeito de drogas;

VI - adotar postura coerente com os principios da Instituicdo, quando estiver falando em nome
da ACIBALC ou representando-a, pautando suas palavras pelo rigor técnico e suas decisdes pela
coeréncia com a missao, os principios, os objetivos e os procedimentos institucionais;

VIl - abster-se, quando a servico da ACIBALC, de proferir comentdrios incisivos que demonstrem
preferéncias e/ou repudio a opc¢des politicas partidarias e/ou religiosas;

VIII - manter sigilo sobre todas as informag¢des da ACIBALC a que tiver acesso;

IX - comunicar qualquer ato de discriminagdo, humilhagdo ou preconceito, pressado, pratica
abusiva ou situagdo de desrespeito e constrangimento;

X - utilizar adequadamente os equipamentos, computadores e canais de comunica¢do da
ACIBALC, para manifestar opinides, sugestdes, reclamagbes, criticas e denuncias, em
consonancia com os valores observados neste Cadigo;

XI. participar com pontualidade, dedicacdo e assiduidade das capacitacdes oferecidas pela
ACIBALC.

Artigo 62. Aquele que tiver conhecimento de conduta contraria aos preceitos deste CE devera
comunica-la aos seus superiores, ou & Comissdo de Etica ou ouvidoria da entidade.

Secgao Il

Dos Deveres dos Dirigentes, Conselheiros e Funcionarios da ACIBALC

Artigo 79. S3o deveres gerais dos dirigentes e funciondrios da ACIBALC:
| - exercer as prerrogativas do cargo ou fungdo com probidade e atengao aos preceitos deste CE;

Il - administrar os recursos de forma racional, com economicidade e transparéncia,
preservando, protegendo e defendendo o patriménio institucional,

Il - ter consciéncia de que seu trabalho é regido por principios éticos;
IV - zelar pelo patrimdnio e pela documentagdo sob sua responsabilidade;

V —desempenhar as atribui¢cdes do cargo ou funcao que ocupe com assiduidade e pontualidade;
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VI - ser cortés, ter urbanidade, disponibilidade e atencdo, sem qualquer espécie de preconceito
ou distincdo de raca, sexo, nacionalidade, cor, idade, religido, cunho politico e posicao social;

VIl - utilizar trajes e linguagem adequados, levando sempre em conta o tipo de trabalho a ser
executado, o publico a ser contatado e os habitos da regido onde realiza suas atividades;

VIII - relacionar-se com clientes, fornecedores e parceiros de forma estritamente profissional,
preservando a isencdo necessaria ao desempenho de suas funcgoes;

IX - repelir qualquer tipo de influéncia estranha ao livre e consciente exercicio do seu cargo ou
funcao;

X - ndo retardar qualquer prestacdo de contas, condicdo essencial da gestao;

XI - resistir a todas as pressdes de superiores hierarquicos, contratantes, interessados e outros
que visem obter quaisquer favores, benesses ou vantagens indevidas em decorréncia de a¢oes
imorais, ilegais ou a éticas, e denuncia-las;

XIl - manifestar-se sobre os casos de impedimento legal e de suspeicao por razées particulares
ou de foro intimo;

XIll - guardar segredo sobre assunto de cardter sigiloso que conheca em razdo do cargo ou
funcdo, ndo promovendo qualquer divulgacdo sem o consentimento do superior hierdrquico ou
pessoa competente para julgar o carater sigiloso da informacao;

XIV - facilitar a fiscalizagcdo de seus atos ou servigos por quem de direito;

XV - participar dos movimentos e estudos que se relacionem com a melhoria do exercicio de
suas fungodes;

XVI - ndo cometer ou contribuir para que se cometam injusticas contra colegas;

XVII - a cortesia no trato com colegas de profissdo ou de outras profissdes,

fazendo-lhes criticas ou alusGes depreciativas ou demeritérias;

XVIII - ndo praticar qualquer ato que, direta ou indiretamente, possa prejudicar legitimos
interesses de outros empregados ou profissionais;

XIX - ndo se aproveitar, nem concorrer para que se aproveitem de ideias, planos ou projetos de
autoria de outros colegas ou terceiros, sem a necessaria citagdo ou autorizagado expressa destes;

XX - ndo reivindicar somente para si créditos em um projeto onde outros colegas hajam
colaborado;

XXI - participar dos atos e eventos, quando for obrigatéria a sua presenca ou quando necessario
ou conveniente;

XXIl - comunicar a seus superiores qualquer ato ou fato contrario ao interesse da ACIBALC;
XXIII - denunciar erro ou infracdo a este Codigo de Etica, por meio do canal da Ouvidoria;

XXIV - divulgar e informar a existéncia deste CE, estimulando o seu integral cumprimento.



Secgao lll

Dos Deveres Especificos dos Dirigentes e Conselheiros

Artigo 82. Os dirigentes da ACIBALC devem ter plena consciéncia do relevante papel que lhes
cabe para o desenvolvimento institucional, técnico e econ6mico, social e ético da entidade, bem
como de seus deveres para com os associados e a sociedade, competindo-lhes:

| - atuar em defesa dos interesses da entidade e de seus associados, desde que ndo causem
prejuizo ou contrariedade aos interesses publicos;

Il - manter relacionamento baseado em comunicagdo precisa, transparente e oportuna de
informacGes que Ihes permitam acompanhar as atividades e o desempenho da entidade, bem
como na busca por resultados que tragam impactos positivos a ACIBALC;

Il - estabelecer modelo de gestdo, que devera ser revisado periodicamente.

Secao IV

Dos Deveres Especificos dos Funciondrios

Artigo 992. O funcionario da ACIBALC deve ter sempre em vista o bem estar, as adequadas
condigbes de trabalho e o progresso técnico e funcional préprio e dos demais profissionais,
sendo tratado com retiddo, justica e humanidade, reconhecendo e respeitando seus direitos,
competindo-lhe ainda:

| - ser frequente ao servigo, na certeza de que sua auséncia provoca danos ao trabalho ordenado,
refletindo negativamente em todo o sistema;

Il - exercer suas atribuicdes com rapidez, exceléncia, e rendimento, pondo fim ou procurando
prioritariamente resolver situagdes procrastinatdrias, principalmente diante de filas ou de
qualquer outra espécie de atraso na prestagdo dos servigcos pelo setor em que exerga suas
atribuicdes;

lll - ter respeito a hierarquia, porém sem nenhum temor de representar contra qualquer
comprometimento indevido da estrutura;

IV - manter limpo e em perfeita ordem o local de trabalho, seguindo os métodos mais adequados
a sua organizacao e distribuicado;

V - cumprir suas tarefas de acordo com as normas do servigo e as instruges superiores, com
critério, seguranca e rapidez, mantendo tudo sempre em boa ordem;

XIV - ndo substituir, por conta prépria, empregado em relagdo de trabalho ainda ndo encerrado,
e ndo rever ou corrigir o trabalho de colega, sem o seu prévio conhecimento ou sem autorizagao
de superior hierdrquico;

XV - difundir os beneficios e as corretas metodologias de sua atividade profissional, em qualquer
tempo ou condic¢do;

XVI - receber somente de uma Unica fonte remunera¢do, honordrio ou compensagao pelo
mesmo servico prestado, salvo se, para proceder de modo diverso, tiver consentimento das
partes interessadas.
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Artigo 10. Os funciondrios da ACIBALC, em relacdao aos associados da entidade e superiores
hierarquicos, devem:

| - prestar seu concurso moral e intelectual;
Il - facilitar a fiscalizacdo do exercicio da profissado;

Il - oferecer-lhes o melhor de sua capacidade técnica e profissional, procurando contribuir para
a obtengdo de maximos beneficios em decorréncia de seu trabalho;

IV - orientar, de preferéncia de forma expressa, com dados e elementos precisos sobre o que
for consultado, apds cuidadoso exame.

CAPITULO V
DAS VEDACOES

Segao |

Das Vedagdes a Dirigentes, Conselheiros e Funciondrios

Artigo 11. Todos os conselheiros, diretores, funciondrios e demais colaboradores deverdo
exercer suas atividades escolhendo sempre a melhor e mais vidvel alternativa para o bem
comum e para a ACIBALC, protegendo a reputac¢do da Organizagdao de quaisquer conflitos de
interesse por constituirem atos incompativeis e atentatérios ao decoro do cargo ou fungao, cuja
pratica caracteriza infragdo passivel de aplicagdo de sanc¢do disciplinar, sem prejuizo das
disposi¢cOes previstas em lei ou contratos préprios, sendo a eles vedado:

| - ndo manter assiduidade e frequéncia;
Il - dar causa a acumulo injustificado de servigos ou tarefas sob sua responsabilidade;

Il - ndo zelar, de qualquer forma, pela celeridade, eficiéncia e qualidade da prestacdo dos
servicosaque estejaobrigado porforcade suasatribuicdes;

IV -recusar-se a prestar informacdes sobre processos ou procedimentos, quando solicitadas
pelo interessado, desde que ndao submetidas a sigilo no interesse de terceiro ou da ACIBALC;

V - deixar de atender, sem motivo justo, as pessoas que o procurem em razdo de suas
atribuicoes;

VI - perturbar a ordem das reunifes ou sessdes dos 6rgaos ou conselhos da ACIBALC ou aela
relacionados;

VIl - desacatar, por palavras ou por atos de servico ou de gestao, autoridades e quaisquer
outraspessoascom que se relacione emrazao do cargoou fungao;

VIl - promoverdentnciasouprovocaraatuagdo daComissdo de Etica por motivoindevido;
IX - exercer atividade profissional proibida por Lei;
X - recusar-seadesempenharasfuncdesinstitucionais paraasquaisfordesignado;

Xl - usardeartificio paraprovocararedistribuicdo de processos e outros feitos aseu cargo; Xl -
deixar, injustificadamente, por ocasido de promoc¢dao ou mudanca de cargo ou fungdo,
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processosou procedimentos com prazosvencidos ousem o devidoandamento;

XIll - buscar ou acessar, através de qualquer meio, informacdes sigilosas, sem a devida
autorizagao;

XIV - receber presentes, doac¢des, beneficios, vantagens ou cortesias, para si ou seus
familiares, em razdo de seu cargo ou fun¢ées na entidade; ndo se considerando como tal para os
fins deste inciso os brindes que ndo tenham valor comercial, distribuidos por entidades de
qualguer natureza, a titulo de cortesia, propaganda, divulgacdo habitual ou por ocasido de
eventosespeciaisou datascomemorativas, que tenhamvalormédico;

XV - deixar de comparecer injustificadamente as audiéncias e sessGes para as quais se
encontrardesignado;

XVI - manifestar-se de forma injuriosa contra decisGes de dirigentes;

XVII - agredir fisica ou verbalmente qualquer pessoa enquanto nas dependéncias da
ACIBALC;

XVIlI- revidaraagressaoverbaloufisica,salvoemlegitima defesa;

XIX- promoveradesordemem qualquer dependénciada entidade;

XX- comparecersobosefeitosdaembriaguez nasdependénciasdaentidade;
XXI-praticar incontinéncia publica escandalosa;

XXIl - discriminar, no exercicio do cargo ou fungao, pessoas, por motivo politico, ideolégico,
partidario, religioso, de género, étnico, ou qualqueroutro;

XXII -negligenciarosinteresses daACIBALC;

XXIV - exercer, em seu cargo ou fun¢do, poder ou autoridade de maneira abusiva ou com
finalidade estranha aos interesses da ACIBALC, mesmo que observando as formalidades legais;

XXV - usarospoderese prerrogativasdocargooufuncgao, atravésde qualquer meio, para:

a) constranger ou induzir qualquer pessoa a participar ou cooperar na execugao de atividade
estranhaaosinteressesda ACIBALC;

b) influenciardecisGesquevenham afavorecerinteressesalheiosaosdaentidade;
c) obter, parasiouparaoutrem,vantagensou beneficios.
XXVI - deixar de acatar, no plano administrativo, as decisdes dos 6rgdos superiores da ACIBALC;

XXVIl - descumprir ou permitir que descumpram o Estatuto, Regimentos e Regulamentos
internos, bem assim delibera¢des dos Conselhos ou determinagdes da Diretoria;

XXVII - utilizar, para fins particulares, funcionarios, servicos, bens, equipamentos e/ou
quaisquer outros recursos exclusivos para o funcionamento e administracdo da ACIBALC, bem
como utilizar a logomarca da ACIBALC para outras atividades profissionais, quando ndo esteja a
servigo da associagdo ou utilizar os recursos ou as estratégias de comunicagdo da ACIBALC para

promover interesses politicos partidarios, particulares ou de terceiros,
XXIX -danificar propositadamente o patrimonio daentidade;

XXX - praticar qualquer ato que coloque em risco a seguranga financeira e patrimonial da
entidade;
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XXXI - alterar ou deturpar o teor de documentos a que tenha acesso ou que deva encaminhar
paraprovidéncias;

XXXII - retirar das dependéncias da ACIBALC, sem estar autorizado, qualquer documento, livro
ou bem pertencente ao patrimoénio daentidade ousobasuaguarda;

XXXl - fazer uso de informacgdes privilegiadas obtidas no ambito interno de seu cargo ou
funcdo, em beneficio préprio, de parentes, deamigosou deterceiros;

XXXIV -revelar publicamente informagdes ou documentos que ndo estejam sob a sua esfera de
atribuicdes;

XXXV- revelar publicamente informac¢des ou documentos de que tenha conhecimento por
forga do exercicio de cargo ou fungdo, que possam prejudicar os interesses da ACIBALC e ndo
sejam atentatériosaointeresse publico;

XXXVI- revelar publicamente informagdes ou documentos submetidos a segredo de justica ou
manifestar-se publicamente sobre processo ou procedimento vinculado a outro membro da
ACIBALG;

XXXVII- revelar conteudo de debates ou delibera¢des de 6rgaos ou conselhos da entidade os
guais estejam cobertos porsigilo;

XXXVIII- valer-se, em proveito préprio ou de terceiros, de informacao privilegiada, ainda que
apods seudesligamento do cargo ou fungao;

XXXIX- repassar a terceiros, tecnologias, metodologias, know-how ou informagdes de
propriedade da entidade, ou por ela desenvolvidas ou obtidas;

XL - participar de debates ou entrevistas em que a discussao envolver fatos sigilosos atinentes a
entidade ou de atribuicdo de outro membro da ACIBALC, a menos que autorizado formalmente
pelo superior hierdrquico competente;

XLl - manifestar-se publicamente para emitir juizo pejorativo acerca da ACIBALC, de seus
dirigentes, funcionarios ouassociados;

XLIl - manifestar-se publicamente, por intermédio de rede eletronica da ACIBALC, de forma
ofensiva para com terceiros;

XLl - gerar despesas para a ACIBALC com beneficios para si ou para terceiros, referentes a
viagens, compras de equipamentos, servicos e outras, motivadas por interesses alheios aos
institucionais;

XLIV - pleitear, solicitar, provocar, sugerir ou receber qualquer tipo de ajuda financeira,
gratificacdo, prémio, comissdo, doa¢do ou vantagem de qualquer espécie, inclusive convites de
carater pessoal para viagens, hospedagens e outras atra¢des para si, familiares ou qualquer
pessoa, para cumprir suas atividades ou influenciar outro empregado da ACIBALC com o mesmo
fim.

XLV - litigar de ma-fé contra a ACIBALC;

XLVI - ter atitudes que impliquem assédio de qualquer natureza, provocando constrangimento
alheio, ou que criem clima de trabalho intimidante, hostil ou ofensivo;

XLVII - praticar ou tentar ofender fisicamente qualquer pessoa enquanto dentro das instalagées
daACIBALC;

XLVIII - portarqualquertipode arma, defensivaouagressivanointeriordos prédiosdaentidade;
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XLIX - usar ou possuir qualquer substancia entorpecente no interior das dependéncias da
entidade;

XLX- praticar furto ou roubo nas dependéncias da entidade.

Secgao Il

Das Vedagdes Especificas

Artigo 12. Aos dirigentes é vedado:
| - exercer na entidade cargo diverso daquele para o qual fora eleito;

Il - porsiouatravés pessoa juridica de fins lucrativos da qual participe como sdcio, contratar
fornecimentodeprodutosouprestacdodeservicoscomaACIBALC, sem aprovacao de no minimo
% da diretoria vigente, em reunido prévia estabelecida. Se ndo houver este quérum em
primeira convocacdo, devera ser convocada nova reunido, nesta, ainda ndao havendo quérum,
a aprovacao podera ser dada por maioria dos votos dos presentes.

Il - nomear ou designar para cargos remunerados da entidade, cdnjuge, companheiro ou
parente até o terceiro grau, préprio ou de outro membro dos Conselhos ou Diretoria, sem
aprovacdo de no minimo % da diretoria vigente, em reunido prévia estabelecida. Se ndo houver
este quérum em primeira convocagao, devera ser convocada nova reunidao, nesta, ainda nao
havendo quérum, a aprovagao podera ser dada por maioria dos votos dos presentes.

Artigo 13. Especificamenteaos membrosdaDiretoria évedado:

| - no exercicio do mandato, concorrer a cargo publico eletivo, ou sendo eleito permanecer
comomembrodaDiretoriadaentidade;

Il - permanecerno exercicio de funcdo diretiva da entidade se nomeado para cargo publico, no
ambito do Poder Legislativo e Executivo.

Paragrafo Unico: No se aplicam estas disposi¢des aos membros do Conselho Superior.

Artigo 14. E defeso aos funciondrios da ACIBALC aceitar instrugdes de associados e/ou
superiores hierarquicos que impliqguem em infracdo contra os direitos prdprios de outras
pessoas ou agir, conscientemente, de maneira a provocar alguma infragao ou ilicito.

Artigo15. As condutas elencadas como proibicGes neste capitulo ndo esgotam as hipdteses de
contrariedade aos ditames éticos e aos principios fundamentais estabelecidos nestes CE.



CAPITULO VI
DUVIDAS, CASOS NAO PREVISTOS E DESCUMPRIMENTO DO CODIGO

Art. 16 - As duvidas a respeito deste Coddigo deverdo ser comunicadas ao superior ou enviadas
a Ouvidoria.

Art. 17 - Toda denuncia recebida sera analisada e tratada com confidencialidade.

| - Ndo serd tolerada retaliacdo ao empregado e aos demais colaboradores que denunciarem.
Caso sofram retaliacdo de qualquer natureza, deverao informar de imediato a Ouvidoria.

Il - As denuncias com autor identificado serdo encaminhadas a Comissdo de Etica, e as
denuncias anoénimas serdo tratadas na Ouvidoria.

CAPITULO VI
DOS CONTROLES E RELATORIOS

Artigo 18. A ACIBALC mantera sistemas contabeis e de controles internos adequados e em
conformidade com a legislagdo pertinente de forma a assegurar a fidedignidade da situagao
patrimonial e financeira e resultados da entidade.

Artigo 19. Todas as informagdes constantes em relatdrios serdo consignadas por meio de
auditoria externa, ou na falta, pelo Conselho Fiscal, de maneira precisa e completa, dotadas do
grau de detalhamento necessario, que reflita a transparéncia das operagdes da entidade.

Artigo 20. As demonstragdes financeiras serdo elaboradas em consonancia com a lei ecom os
principios fundamentais de contabilidade e representam adequadamente a situac¢do financeira
daACIBALC.

CAPITULO VII
DAS RELACOES DA ENTIDADE

Secgao |

Das Relagdes com os Associados

Artigo 21. A ACIBALCmantera contato direto com seus associados, atuando em defesa dos seus
legais e procedentesinteresses, naconformidade dos preceitos estatutdrios.

Artigo 22. A ACIBALC procederd a comunicagdo precisa, transparente e oportuna, com
informacgdes que permitam aos associados acompanhar, de forma constante, as atividades e o
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desempenho da entidade.

Secgao Il

Do Relacionamento com a Imprensa e Publicidade

Artigo 23. A dire¢cdo da ACIBALC mantera canal aberto com a imprensa em geral, tornando
disponiveis todas as informac¢Oes necessdrias ao esclarecimento e divulgacdo de suas
atividades, pautando-se pela transparéncia, credibilidade e confianca, observados sempre os
valores éticos emsua estratégia de marketing.

Artigo 24. Os representantes da entidade, quando autorizados a se manifestar em nome da
ACIBALC, expressarao sempre o ponto de vista institucional.

Secgao lll

Das Rela¢des com Orgios Governamentais e Reguladores

Artigo 25. Os dirigentes da ACIBALC, ao se relacionarem com representantes de 6rgaos
publicos, inclusive dos Poderes Legislativo, Executivo, Judicidrio e Ministério Publico, o fardo de
forma transparente, observando sempre os principios éticos estabelecidos neste CE, sem
qualguerformade concessdo devantagensou privilégios aagentes publicos.

Artigo 26 Tendo em vista o seu comprometimento com o desenvolvimento, o bem-estar social
e a competitividade de um mercado justo e livre, a ACIBALC, através de seus agentes, apoiara os
drgaos governamentais e reguladores, especialmente no que se refere a aplicagdo de politicas
quefavorecamacomunidade easociedade.

Secao IV

Do Relacionamento com AssociacOes e Entidades de Classe

Artigo 27. E reconhecida a legitimidade das Associacdes e Entidades de Classe legalmente
constituidas, cujas atividades e praticas devem ser acompanhadas pelos dirigentes da ACIBALC,
mantendo-se a entidade sempre disposta a dialogar com elas, com respeito e cordialidade.

Artigo 28. A ACIBALC mantera contato direto com seus empregados na condugdo de assuntos
qgue envolvam relacGes trabalhistas, respeitando o direito do empregado se filiar ao sindicato de
sua categoria profissional e repudiando qualquer tipo de discriminacdo aos empregados
sindicalizados e ndosindicalizados.

SecaoV

Das Relagdes com Fornecedores e Colaboradores
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Artigo 29. A ACIBALC zela pela qualidade de suas contratacdes e parcerias, entendendo que
esta relacdo é baseada no desenvolvimento de a¢des co-responsaveis e/ou complementares
paraoatendimentodasnecessidades de seus associados.

Artigo 30. Somente serd admitida a contratagdo com fornecedores e colaboradores que
operem com padrdes éticos compativeis com os da ACIBALC, mediante processo
predeterminado de selecdo que adotard critérios técnicos, profissionais, éticos, com cotacdo
de precos e avaliagcdo daexcelénciade produtos e servicos que garantam a melhor relagao custo-
beneficio.

Artigo 31. Para a celebracdo de contrato de fornecimento de produtos ou servicos ou de
parceira com a ACIBALC, o fornecedor deve:

| - obter e manter vélida as licencas e autorizacdes exigidas para o pleno desenvolvimento de
suas atividades;

Il - manter no desenvolvimento de suas atividades, padrdes éticos de conduta e
comprometimento comainovagdo easmelhores praticas de gestdao de processos, de pessoas, de
tecnologiadainformacdo e deredugdode custos;

Il - aderir aos compromissos que ela, ACIBALC, adota perante a sociedade, dentre os quais o
de adotar medidas e procedimentos cabiveis afim de afastaragressao, perigo ouriscode danoao
meio ambiente que possa ser causado pelas atividades que desenvolve; também incluido no
Conceito, os deveres e obrigacdes com a salde publica, o ordenamento urbano e o patriménio
histérico/cultural.

Secao VI

Das Relagdes entre Concorrentes

Artigo32. A ACIBALCentende que aconcorréncia deve serleal, alicergada em principios éticos e
em conformidadecomasnormase legislacdo aplicavel.

Artigo 33. A ACIBALC mantera o respeito as instituicdes e empresas que prestem servigos
semelhantes aqueles por ela prestados.

Artigo 34. Aquele que publicar estudos, pareceres, pesquisas ou fazer exposicdes sobre
assuntos em que faga uso de métodos, técnicas, sistemas ou modelos, que ndo sejam de sua
propriedade oudireitode uso, deverd obterautorizacdao de quem o detenha.

Artigo 35. Ao pleitear a contrata¢do de seus servigos e produtos com a ACIBALC, o associado
nao poderd fazer referéncias desabonadoras aos seus concorrentes com o objetivo de valorizar
seu préprio trabalho, sendo-lhe facultado, entretanto, alertar a entidade sobre proposi¢des que,
aoseujuizo, estejam malformuladose que ndoapresentem osreaisinteresses objetivados



CAPITULO VIII
DAS INFRACOES E SANGOES DISCIPLINARES

Segao |

Das InfragGes

Artigo 36. Constituem infragOes a pratica de qualquer das vedagoes estabelecidas neste CE,
graduadas em faltas leves, médias e graves, aplicando-se aos infratores as sang¢des segundo a
legislacdo e normas regulamentadoras da sua relagcdo com a entidade, previstas na lei, estatuto,
contratoououtrasavengas.

Falta leve

Artigo 37. Considera-se falta leve a pratica de qualquer das vedagdes estabelecidas nos incisos
I a VIIl, do artigo 11, deste CE.

Falta média
Artigo 38. Sao consideradasfaltas médias:

| - a préatica de qualquer das vedac¢des estabelecidas nos incisos IX a XXIIl do artigo 11 deste
CE;

Il - apraticade3 (trés)oumaisfaltaslevesem periodoinferiora6 (seis) meses; llI
- areincidénciaemfaltalevejaapurada e punidapelo drgdao competente;

IV- areincidénciaemfaltamédiaja punida poradverténcia.
Falta grave
Artigo 39. Considera-se faltagrave:

| - apréaticade qualquer das vedacgdes estabelecidas nos incisos XXIV a XLVII do artigo 11, no 12
ounol13desteCE;

Il - apraticade2 (duas)oumaisfaltasmédiasem periodoinferiora6 (seis) meses;

Il - areincidéncia em falta média ja apurada e punida pelo 6rgio competente com pena de
suspensao.

Secgao Il

Das Sancgodes Disciplinares

Artigo 40. O dirigente que infringir qualquer das vedacdes estabelecidas neste CE, incorre,
segundo a gravidade da falta, em uma das seguintes san¢6es, comunicadas por oficio reservado:

| -censura;
Il - adverténcia;

Il - suspens3o;
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IV - destituicdo de cargooufungdodiretiva.
Censura

Artigo 41. Apenalidade de censura sera aplicada no caso de falta leve.
Adverténcia

Artigo 42. A penalidade de adverténcia serd aplicada em caso de falta média, cometida
primariamente.

Suspensao

Artigo 43. A penalidade de suspensdo sera aplicada em caso de falta média, cometida nao
primariamente, ndo podendo excedera 30 (trinta) dias corridos.

Destituicao

Artigo 44. A penalidade de destituicdo consiste na perda do cargo de dirigente e sera aplicada
em caso de reincidéncia em falta grave, sendo aplicada Unica e exclusivamente de
conformidade com as disposi¢Ges no CE Civil e as previstas no Estatuto da entidade.

Penas alternativas

Artigo. 45. A Diretoria podera estabelecer por meio de Regulamento préprio, por ela editado
e aprovado pelo Conselho Superior, forma de cumprimento de san¢do ou penalidade
alternativa, a ser adotada e cumprida, ou ndo, a critério do apenado, sob pena de cumprimento
integral da penaoriginariamente imposta.

Vigéncia dasan¢do
Artigo46. Assangdesentramemvigora partirdadataem queoinfrator é notificado.
Assentamentos

Artigo 47. As penalidades impostas serdo anotadas e constardo em assentamentos, ndo
podendo serobjetode publicidade a penadecensura.

CAPITULO IX
DA COMISSAO DE ETICA

Artigo 48. A Comiss3o de Etica da ACIBALC, doravante denominada simplesmente Comissdo de
Etica, tem por atribuicdes:

| - Investigar e analisar as denuncias sobre descumprimento deste CE por seus destinatarios,
encaminhando ao drgdo diretivo competente da ACIBALC, parecer conclusivo com indicagao, se
forocaso, de penalidadeaseraplicadadeacordocomeste CE;

Il - Deliberar sobre duvidas de interpretacdo do texto deste CE;

1l - Recomendar as ac¢des necessdrias para a divulgacdo e disseminacdo dos mais elevados
padréesde condutaéticadentrodaACIBALC;

IV - Avaliar permanentemente a atualidade e pertinéncia deste CE.

Artigo 49. A Comissdo de Etica é o 6rgdo competente para a realizagdo do procedimento
disciplinar em sua fase de apuragdo, concluindo sua atribuicdo com a elaboracdo de relatério
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circunstanciadoe parecerindicando o seguinte:

|- Seofatoconstituifaltaleve, médiaou grave, ounao;

Il- Qualasancdoaseraplicada;

Il - Seoimplicado possuiculpaeresponsabilidade pelafaltaapurada;

IV - Conclusdo pela absolvicio, pela penalizagdo com a sangdo respectiva ou pelo
arquivamento por falta de provas, e demais considera¢des que julgarem convenientes.

Artigo 50. A Comiss3o de Etica, cujo mandato terd a mesma duracdo da Diretoria da entidade,
serd composta de membros efetivos, vogal, e respectivos suplentes, todos de reconhecida
probidade e competéncia e eleitos por seus pares, e ndo remunerados, assim dispostos:

| - 3 (trés) membros efetivos e 3 (trés) suplentes, dentre os membros eleitos do Conselho
Superior;

[l -1 (um) membro efetivo e 1 (um) suplente, dentre os integrantes dos Nucleos Empresariais;
[l -1(um)membroefetivoel(um)suplente, dentre osintegrantesdaDiretoria;
IV —1(um)membroefetivoe1(um)suplente, dentre os integrantes do Conselho Fiscal;

V - 1(um)vogalaser eleito entre os funciondrios da entidade, com direito avoz, porémndoa
voto.

Artigo51. O presidente da Comissdo de Etica sera eleito pelos e dentre os membros efetivosda
propria Comissao.

Artigo 52. A Comissdo de Etica reunir-se-a4 sempre que houver matéria a ser apreciada, por
convocacao do Presidente da ACIBALC, da Diretoria, do Conselho Superior, do Conselho
Deliberativo, do Presidente da Comissdo de Etica ou, ainda, a pedido de qualquer de seus
membros.

Artigo 53. Ao final de cada exercicio, o Presidente da Comissdo de Etica enviara ao Presidente
da ACIBALC um relatério das atividades da Comissdo durante o exercicio, no qual destacara o
numero de reunides realizadas, denuncias recebidas, pedidos de esclarecimentos respondidos,
procedimentos em curso ou resolvidos, e iniciativas na drea de divulgacdo do CE.

CAPITULO X
DO PROCEDIMENTO DISCIPLINAR

Artigo 54. Verificando-se a ocorréncia ou denuncia de infracdo a disposi¢coes deste CE, devera
ser encaminhada ao Presidente da Comissdo de Etica, que determinara a instauracdo de
procedimento disciplinar, através do qual serd apurada a infracdo e identificada a sanc¢do
aplicavel aocaso.

Artigo 55. O procedimento disciplinar somente poderad ser instaurado até o prazo maximo 180
(cento e oitenta) dias do conhecimento da ocorréncia do ato infringente, sob pena de
prescrigao.

§ 12. Manter-se-a sigilo quanto aos nomes de denunciantes, caso estes o requeiram.

§ 22, Denuncias anGnimas ndo serao aceitas.
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Artigo 56. A Comiss3o de Etica terd o prazo maximo de 60 (sessenta) dias Uteis, prorrogaveis
por igual periodo, a critério da Presidéncia da ACIBALC, para submeter-lhe seu relatério
circunstanciado e parecer, com base no qual o 6rgdao competente da entidade para aplicacdo
da pena absolvera o denunciado ou aplicar-lhe-a a sangao cabivel.

Pardgrafo unico. Os trabalhos para apuracdo sumaria de falta leve ndo deverdo ultrapassar o
prazo maximode05 (cinco)dias Uteis.

Artigo 57. Ao determinar a instauracdo de procedimento disciplinar, o Presidente da Comissao
de Etica designard um de seus membros para servir como Relator, que podera solicitar
diligéncias.

Art. 58. Para o desempenho de suas fun¢des, a Comissdo podera, a seu critério, ouvir os
envolvidos e testemunhas, podendo para tanto solicitar a presenga destes, inclusive de
funcionarios ou pessoas estranhas ao quadro social, para auxiliar nas investigacGes e coleta de
documentos ououtros elementos de convic¢do, notificando-as paratanto.

Pardgrafo Unico. A recusa injustificada de associado em comparecer perante a Comissdo é
considerada infracdo disciplinar, punivel com penalidade de suspensao.

Julgamento

Artigo 59. O érgdo responsdavel pelo julgamento ou aplicacdo da pena deliberard mediante

decisdo justificada, bastando a existéncia de conviccdo quanto a ocorréncia do fato que
constitui infragdodisciplinar.

Paragrafo Unico. Visando resguardar a liberdade, autonomia e isen¢do dos votantes,
participardo e acompanhardo as deliberagdes finais e a colheita de votos apenas os membros do
drgaojulgador.

Artigo 60. Na aplicagao das san¢Ges disciplinares, sdo consideradas, para fins de atenuagdo, as
seguintescircunstancias, entre outras:

|- faltacometida nadefesadosinteressesda ACIBALC;

II- ausénciade punicdodisciplinaranterior;

Ill- exercicio assiduo e proficiente de mandato ou cargo naACIBALC;
IV- prestacdoderelevantesservicos aACIBALC.

Artigo 61. Os antecedentes dos implicados, as atenuantes, o grau de culpa por ele revelada, as
circunstancias e as conseqiéncias da infragdo serdo consideradas para o fim de decidir sobre:

|- aconveniénciadaaplicacdo cumulativadamultaedeoutrasancdodisciplinar;
II- otempodesuspensdoe/ouovalordamultaaplicaveis.
Suspensao preventiva

Artigo 62. Durante os procedimentos instaurados para apuragao de falta estatutdria ou
regimental, enquanto perdurar os seus respectivos julgamentos, a Diretoria da ACIBALC podera
suspender o implicado pelo prazo maximo de 60 (sessenta) dias.

Ampla Defesa

Artigo 63. No procedimento disciplinar, especialmente perante o drgdo julgador, ndo se
dispensara a intimac¢do do suposto infrator e a oportunidade de ampla defesa, através de
manifesta¢do, escrita ou oral, inclusive através de procurador, e antes de concluidos os
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trabalhos, dar-se-a vistas ao denunciado, ou ao seu procurador, para apresentacdo de
alegacdes finais escritas no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis.

Paragrafo Unico. Notificado, terd o implicado prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis para
formular sua defesa preliminar.

Artigo 64. No cursodo processo devera:
| -serouvido oimplicado;

Il - serem ouvidas testemunhas ou pessoas que tenham conhecimento ou que possam prestar
esclarecimentos a respeito do fato, podendo para tanto a Comissdo de Etica solicitar a sua
presenca, inclusive defunciondriosou pessoas estranhasao quadroassociativo;

Il - serem procedidas as diligéncias necessarias e colher documentos ou outros elementos
de convicgao.

Paragrafo Unico. A recusa injustificada do implicado em comparecer perante a Comissdo é
considerada infracdo disciplinar, punivel com penalidade de suspensao.

Artigo 65. Até que se complete, todo procedimento disciplinar serd coberto pelo carater
sigiloso sobre a identidade das partes e a matéria da denuncia, especialmente as audiéncias e
diligéncias de producdo de prova serdao cercadas do necessdrio sigilo ao resguardo dos
interesses morais daACIBALC e dos envolvidos, cabendo somente a estes o acesso asreunidesea
documentacdo pertinentes.

Competéncia para aplicagdo das penas

Artigo 66. A competéncia para aplicacdo das penas é a estabelecida no Estatuto da ACIBALC,
sendo que nos casos nele ndo previstos, a Diretoria cabera aplica-las, apdés o devido
procedimento e com o parecer da Comissdo de Etica.

Recursos

Artigo 67. E assegurado ao implicado, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos da ciéncia
da decisdo, promover recurso ao Conselho Superior daACIBALC, se outro ndo for o drgao
competente para apreciar o recurso.

Pardgrafo uUnico. Os recursos serdo protocolados na Secretaria da ACIBALC, que devera
encaminha-los ao érgdo competente para apreciacdo e deliberacao.

CAPITULO X
DA OUVIDORIA

Artigo 68. A ACIBALC manterd um canal de Ouvidoria, setor responsavel pela coleta de
informagdes, recebimento e encaminhamento de duvidas sobre interpretacdo do CE e
denuncias sobre potenciais transgressdes as suas normas;

§19. As comunicagdes poderdo ser por meio de mecanismo especifico no site da ACIBALC, por
correio eletrénico da ouvidoria, telefone, carta ou pessoalmente.

§29. A Ouvidoria serd imparcial e transparente, garantindo a confidencialidade das informacgdes
e preservando a identidade das pessoas envolvidas caso requeiram.
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§32. A Ouvidoria respondera as duvidas e prestara esclarecimentos em relacdo aos aspectos
tratados neste Cédigo de Etica.

CAPITULO XII
DAS DISPOSICOES GERAIS E FINAIS

Artigo 69. Este CE de Etica deverd ser amplamente divulgado a todos os seus destinatdrios, e
seu conhecimento constar de contratos e termo de responsabilidade arquivado no prontuario
dosfuncionarios.

Artigo 70. O presente CE poderd ser alterado por deliberacdo da diretoria da ACIBALC,
mediante andlise e discussdo de proposta que formalmente lhe seja apresentada.

Artigo 71. Os casos omissos serdo objeto de apreciacdo e resolucdo pela Comissdo de Etica,
gue submeterd a decisdo a ratificacdo do Conselho Superior da ACIBALC.

Artigo72. Opresente CE de Eticaentrardemvigorem 10 de julho de 2020, devendo deimediato
serregistrado em cartorio oficial de registro de titulos e documentos.

O presente Cédigo de Etica foi aprovado em Reunido Ordindria pela diretoria da gestdo 2019/2020,
em 30 de junho de 2020.



